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Per 1 februari 2024 verhuizen wij het cliéntportaal “Mijn Portaal” naar een nieuwe
leverancier.

De nieuwe leverancier heet Quli en via een tegel ‘de Waag’ vind je het nieuwe
clientportaal.

Het nieuwe uiterlijk van Mijn Quli is moderner, makkelijker en overzichtelijker.

Heeft u nu al een clientportaal
Uw gegevens verhuizen natuurlijk mee. Je moet zelf opnieuw jouw account activeren,
verder hoef je niets te doen.

Hoe activeert u uw account?

Je krijgt begin februari een e-mail van afzender Het Quli Team
De e-mail heet "Uw nieuwe account voor Mijn Quli”

Klik op de knop “Log nu in”, die in de e-mail staat

Vul je e-mailadres in

Vul je tijdelijke wachtwoord in. Dat staat in de e-mail.

Kies een nieuw wachtwoord.
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Kies voor 2-staps-verificatie via een authenticator-app of via een SMS op uw
telefoon.

Accepteer de gebruikersvoorwaarden

Via de gekleurde tegels vindt je jouw dossier en andere gegevens

Heeft u nog geen clientportaal?

Ben je al in behandeling van de Waag zonder clientportaal of ben je een nieuwe client?
Dan ontvang je in februari of maart automatisch een uitnodiging voor deelname aan Quli-
de Waag.

Vragen?

e Over hoe het nieuwe Mijn Quli eruit ziet: kijk op de achterkant van deze brief
e Over wat er in jouw dossier staat: neem contact op met jouw behandelaar
e Over inloggen bij Mijn Quli: Servicedesk@quli.nl of 026-792 00 00
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Wat vindt u onder de tegels?

o Persoonlijke gegevens
E o Adres gegevens
. Contactgegevens

Mijn Gegevens

Mijn gegevens bij De Waoag

Bekijk je komende afspraken en de afspraken die u Mijn Afsprnken
heeft gehad.

Mijn afspraken bij De Waag
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C{)rrespandentie Alle correspondentie tussen jou en de Waag.

Mijn correspondentie bij De
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Behandelplan

Inzicht in jouw behandelplan.

Mijn behandelplan bij De
Waag
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Mijn Behandelaars Alle gekoppelde behandelaren aan jouw
behandeling.

Mijn Behandelaars bij De Woa
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De koppeling naar Minddistrict met zelfhulpmodule. Minddistrict

De Waag
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Vragenlijsten, dit zal vanaf medio maart gerealiseerd

Vragenlijsten i,

Mijn vragenlijsten bij De Waag



